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ΦΤΛΛΟ ΕΡΓΟ 15.3  

 
 

ΣΙΣΛΟ ΕΡΓΟΤ  

Εγκατάςταςθ και ρφκμιςθ ιδιωτικοφ τθλεφωνικοφ κζντρου VoIP 
 

 

Διάρκεια: 3 διδακτικζσ ϊρεσ 

 

 

 

ΜΑΘΗΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ 

Μετά τθν εκτζλεςθ του ζργου κα είςαι ςε κζςθ να: 
- Εγκακιςτάσ - αρχικοποιείσ ζνα τθλεφωνικό κζντρο VoIP. 
- Ενεργοποιείσ τθν εςωτερικι αρικμοδότθςθ του τθλεφωνικοφ κζντρου VoIP. 

 
 
ΕΡΓΑΙΑ  

Σα τθλεφωνικά κζντρα VoIP ονομάηονται και VoIP PABX (Private Automatic Branch Exchange) ι IP PABX. Σα VoIP 
PABX μασ παρζχουν πολλζσ δυνατότθτεσ, μεταξφ των οποίων πρωταρχικι είναι θ δθμιουργία Accounts για εςωτερικι 
αρικμοδότθςθ των τθλεφϊνων VoIP, ϊςτε οι εςωτερικζσ κλιςεισ μεταξφ των ςυςκευϊν μιασ επιχείρθςισ/οικίασ, να 
γίνονται με τθλεφωνικοφσ αρικμοφσ και όχι με διευκφνςεισ IP. Άλλεσ δυνατότθτεσ είναι ι μεταφορά κλιςεων, θ 
πολυμερισ επικοινωνία, θ αποκικευςθ φωνθτικϊν μθνυμάτων, οι αναγγελίεσ μζςω των μεγαφϊνων των τθλ. 
ςυςκευϊν και πολλζσ άλλεσ που κα παρουςιαςκοφν ςε επόμενα φφλλα ζργου. υνικωσ αυτοφ του είδουσ τα VoIP 
PABX επιτρζπουν και τθ ςφνδεςθ αναλογικϊν τθλεφωνικϊν ςυςκευϊν. Σζλοσ, μασ παρζχουν τθ δυνατότθτα 
ςφνδεςθσ με παρόχουσ Διαδικτυακισ Σθλεφωνίασ (Internet Telephony Service Providers) για να μποροφμε να 
επικοινωνοφμε παγκοςμίωσ με πολφ χαμθλότερο κόςτοσ. Επίςθσ, ςυνικωσ μασ επιτρζπουν τθ ςφνδεςθ με το 
Δθμόςιο Επιλεγόμενο Σθλεφωνικό Δίκτυο (P.S.T.N - Public Switched Telephone Network) για τθν πραγματοποίθςθ 
εξωτερικϊν κλιςεων μζςω αναλογικϊν Γραμμϊν Κζντρου Πόλεωσ. 

Η λειτουργία των VoIP PBX ςτθρίηεται ςτο πρωτόκολλο SIP (Session Initiation Protocol) για τον λόγο αυτό τα VoIP 
PABX ονομάηονται και SIP servers. To VoIP PABX ςυνδζεται ςε μια κφρα του Network Switch και του δίνουμε ςτατικι 
IP διεφκυνςθ, μζςα από το πεδίο διευκφνςεων που παρζχει το DSL modem/Router. 

το ζργο αυτό κα γίνει θ εγκατάςταςθ και θ αρχικοποίθςθ του VoIP PABX και ςτθ ςυνζχεια κα ενεργοποιθκεί θ 
εςωτερικι αρικμοδότθςθ των VoIP τθλεφωνικϊν ςυςκευϊν. 
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ΜΕΡΟ 1 
Αναγνϊριςθ του απαιτοφμενου εξοπλιςμοφ και των παρελκομζνων 

    

 ΟΝΟΜΑΙΑ - ΣΕΧΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΣΗΡΙΣΙΚΑ ΕΝΔΕΙΚΣΙΚΗ ΕΙΚΟΝΑ ΠΟΟΣΗΣΑ 

1 
Σθλεφωνικι ςυςκευι VoIP - GRANDSTREAM 
GXP1620  

 

2 τεμ. 

2 Network Switch 100/1000Mbps, 8 κυρϊν  
 1 τεμ. 

3 
Σθλεφωνικό κζντρο VoIP - GRANDSTREAM 
UCM6102 

 

1 τεμ. 

4 Patch cord, cat 5e ι μεγαλφτερθ. 

 
5 τεμ. 

5 Laptop  

 

1 τεμ. 
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ΜΕΡΟ 2 
Εκτζλεςθ εργαςίασ 

 

ΔΡΑΣΗΡΙΟΣΗΣΑ 1η -  Εγκατάςταςθ και αρχικοποίθςθ τθλεφωνικοφ κζντρου VoIP 

 ΕΡΓΑΙΑ - ΟΔΗΓΙΕ ΣΑΔΙΑ ΕΚΣΕΛΕΗ - ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ 

1 

Σροφοδοτιςτε το τθλεφωνικό κζντρο VoIP, το 
οποίο από εδϊ και πζρα κα το αποκαλοφμε 
VoIP PABX και περιμζνετε μζχρι να φορτωκεί 
το λογιςμικό λειτουργίασ του. 

 

2 

Σο VoIP PABX διακζτει το δικό του τοπικό 
μενοφ ρυκμίςεων, μια οκόνθ ενδείξεων και 
δφο κουμπιά πλοιγθςθσ: το κάτω βζλοσ  
και το [ ΟΚ ].  

 

3 

 

Πιζςτε δφο φορζσ το πλικτρο [ ΟΚ ] για να 
μπείτε ςτο μενοφ ρυκμίςεων. 

τθ ςυνζχεια με το κάτω βζλοσ  πθγαίνετε 
ςτο “Factory Menu” και πατιςτε [ ΟΚ ]. 

 

 

Επιλζξτε “Factory Reset” και ςτθ ςυνζχεια 
“Reboot”. 

 

4 
Περιμζνετε λίγο μζχρι να ολοκλθρωκεί θ 
διαδικαςία. 

 

220V - AC 
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5 

- υνδζςτε το VoIP PABX με το Network 
Switch. 

- υνδζςτε το Switch με το Σοπικό Δίκτυο 
Η/Τ. 

- υνδζςτε το laptop με το Switch. 

το Network Switch, ελζγξτε εάν ανάβουν τα 
αντίςτοιχα ενδεικτικά των κυρϊν, ςτισ οποίεσ 
ζχετε ςυνδζςει το laptop, το Σοπικό Δίκτυο Η/Τ 
και το VoIP PABX. 

το VoIP PABX ελζγξτε εάν ανάβει το 
ενδεικτικό LAN. 

 

 

6 

το μενοφ του VoIP PABX επιλζξτε “Network 
Info” και εντοπίςτε τθ LAN IP. 

(Προσοχή!!!!! Η εικονιηόμενθ IP διεφκυνςθ, 
ςτο διπλανό ςχιμα, είναι παράδειγμα.) 

 

7 
θμειϊςτε τθ LAN IP που βρικατε ςτο 
προθγοφμενο Βιμα. 

 

Network Switch 

L.A.N. 

LAN 

VoIP PABX 
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8 

Ειςζλκετε ςτο web interface του VoIP PABX - 
UCM6102. 

υμπλθρϊςτε τα απαιτοφμενα πεδία για να 
ζχετε πρόςβαςθ ςτισ ρυκμίςεισ του κζντρου. 

Username : admin 

Password  : admin 

τθ ςυνζχεια επιλζξτε [ Login ]. 

 

 

9 
Μθν αλλάξετε κωδικό πρόςβαςθσ. 

Επιλζξτε [ Quit ] και [ ΟΚ ]. 

 

10 

Από το web interface που εμφανίηεται μπορεί 
να γίνουν όλεσ οι ρυκμίςεισ του VoIP PABX 
(εδϊ φαίνεται θ κατάςταςθ (status) αυτοφ). 
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11 

Επιλζξτε: 

System Settings  Network settings  Basic 
Settings. 

 

12 

Καταχωρίςτε τισ παρακάτω ρυκμίςεισ: 

Method: Switch 

Preferred DNS Server: 194.63.239.164 

IP Method: Static 

IP Address: 192.168.1.250 

Subnet Mask: 255.255.252.0 

Gateway IP: 192.168.1.1 

DNS Server 1: 194.63.237.4 

DNS Server 2: 194.63.238.4 

Επιλζξτε [ Save ] και [ Apply Changes ]. 

Μην κάνετε ακόμα Restart, επιλζξτε[ Cancel ]. 

 

13 

Επιλζξτε: System Settings  Time Settings  
Automatic Date and Time. 

Αποεπιλζξτε  τισ επιλογζσ: 

“Enable DHCP Option 2” και “Enable DHCP 
Option 42” 

τα πεδία “Remote NTP Server” και “Time 
Zone” βάλτε τισ επιλογζσ που φαίνονται ςτθν 
εικόνα. 

Επιλζξτε [ Save ] και [ Apply Changes ]. 

Μην κάνετε ακόμα Restart, επιλζξτε [ Cancel ]. 

 

 

14 

Επιλζξτε το tab: NTP Server ϊςτε το VoIP PABX 
να ενθμερϊνεται διαδικτυακά για τθν 
ϊρα/θμερομθνία. 

Επιλζξτε  ςτθν επιλογι:  
“Enable NTP Server” 

Επιλζξτε [ Save ] και [ Apply Changes ].  
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15 

Από το πεδίο admin που βρίςκεται ςτθν πάνω 
δεξιά πλευρά του web interface επιλζξτε 
Reboot. 

 

το μινυμα που εμφανίηεται επιλζξτε [ ΟΚ ] 
και περιμζνετε μζχρι να ολοκλθρωκεί θ 
διαδικαςία. 

 

 

 

16 
Παρατθριςτε τθν οκόνθ του VoIP PABX και 
ςυγκρίνετζ τθν με αυτι των βθμάτων 4 και 6. 

 

17 

- υνδζςτε τισ δφο VoIP τθλεφωνικζσ 
ςυςκευζσ ςτο Network Switch. 

Σροφοδοτιςτε τα VoIP τθλζφωνα και 
περιμζνετε μζχρι να φορτωκεί το λογιςμικό 
λειτουργίασ τουσ. 

το Network Switch, ελζγξτε εάν ανάβουν τα 
αντίςτοιχα ενδεικτικά των κυρϊν, ςτισ οποίεσ 
ζχετε κάνει ςυνδζςεισ. 

 

 

Network Switch 

L.A.N. 

LAN 

VoIP PABX LAN 

ΤΚΕΤΗ Α 

LAN 

ΤΚΕΤΗ Β 
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18 

Δοκιμάςτε τθ λειτουργία των τθλεφωνικϊν 
ςυςκευϊν, καλϊντασ από το ζνα τθλζφωνο ςτο 
άλλο με τθ χριςθ των IP διευκφνςεων. 

 

19 

Σερματίςτε τθ λειτουργία του web interface και 
κλείςτε τθν εφαρμογι περιιγθςθσ 
ιςτοςελίδων. 

Επανεκκινιςτε τθν εφαρμογι περιιγθςθσ 
ιςτοςελίδων για να ςυνδεκείτε ςτο web 
interface του VoIP PΑBX.  

Ποια IP διεφκυνςθ πρζπει να χρθςιμοποιιςετε, 
μετά τισ ρυκμίςεισ που ζχετε κάνει; θμειϊςτε 
τθν IP διεφκυνςθ ςτο διπλανό πλαίςιο.  

Εάν απαιτείται κάντε restart ςτο laptop. 

 

20 

ΗΜΕΙΩΕΙ: 
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ΔΡΑΣΗΡΙΟΣΗΣΑ 2η - Απόδοςθ εςωτερικϊν αρικμϊν κλιςεων ςε τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ VoIP. 

21 

Μζχρι τϊρα οι κλιςεισ των VoIP τθλεφωνικϊν 
ςυςκευϊν γινόταν μζςω των αντίςτοιχων IP 
διευκφνςεϊν τουσ. 

τα βιματα που ακολουκοφν κα κακορίςετε 
για κάκε VoIP τθλεφωνικι ςυςκευι ζναν 
τριψιφιο εςωτερικό αρικμό κλιςθσ. 

Από το κεντρικό μενοφ επιλζξτε: 

PBX Settings General Settings. 

 

22 

τισ εργοςταςιακζσ επιλογζσ, παρατθριςτε ότι 
ζχει κακοριςτεί 4ψιςιο ςφςτθμα 
αρικμοδότθςθσ - User Extensions, από το 1000 
ζωσ το 6299.  

 

                     

(Εικόνα πριν τθν αναβάκμιςθ του firmware του VoIP PΑBX και πριν τθν αλλαγι αρικμοδότθςθσ) 
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23 

Επιλζξτε το “Disable Extension Range” για να 
απενεργοποιθκεί θ αρχικι επιλογι 
αρικμοδότθςθσ, ϊςτε ςτθ ςυνζχεια να ορίςετε 
3ψιφιουσ αρικμοφσ κλιςθσ. 

το προειδοποιθτικό μινυμα που εμφανίηεται 
επιλζξτε [ ΟΚ ]. 

τθ ςυνζχεια επιλζξτε [ Save ] και [ Apply 
Changes ]. 

 

 

24 

Από το κεντρικό μενοφ επιλζξτε: 

Extension/Trunk  Extensions  

 

τθ ςελίδα: Extensions που ανοίγει, επιλζγετε:  

 

 

25 

τθ ςελίδα: Create New Extension που ανοίγει 
και ςτο πρϊτο tab: Basic settings, ςτο πεδίο: 
“Select Extension Type:” από το drop-down 
menu επιλζγετε: SIP Extension. 

 

Προςοχι!!! Σα SIP και IAX extensions είναι 
«λογαριαςμοί» (accounts) που αφοροφν μόνο 
τισ VoIP τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ και όχι τισ 
αναλογικζσ τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ. 

Σα FXS extensions είναι «λογαριαςμοί» 
(accounts) που αφοροφν μόνο τισ αναλογικζσ 
τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ. 

 

+ Add 
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26 

το πεδίο “Extension:” γράψτε τον αρικμό 
κλιςθσ που κζλετε, π.χ. 201 (το IP-PABX εξ 
οριςμοφ ειςάγει τον μικρότερο αρικμό κλιςθσ 
που δεν ζχει χρθςιμοποιθκεί) και ςτο πεδίο 
“First Name:” δϊςτε ζνα όνομα (π.χ. NIKOS), 
το οποίο κα φαίνεται ςτθν οκόνθ των άλλων 
τθλεφϊνων ωσ το όνομα αυτοφ που καλεί ι 
καλείται. 

 

Οι τιμζσ των παραμζτρων “Extension:” και “SIP/IAX 
Password:” αντιςτοιχοφν ςτισ τιμζσ των Username και 
Password των accounts των VoIP τθλεφωνικϊν 
ςυςκευϊν που κα κάνουν registration ςτο IP-PABX. 
(Βλζπε και ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 1) 

Δεν αλλάηετε τισ τιμζσ των άλλων παραμζτρων. 

Επιλζξτε [ Save ]. 

 

27 

Πραγματοποιϊντασ ξανά το βιμα 24, ςτθ 
ςελίδα: Create New Extension που ανοίγει και 
ςτο πρϊτο tab: Basic settings, ςτο πεδίο: 
“Select Extension Type:” από το drop-down 
menu επιλζγετε: FXS Extension. 

το πεδίο “Extension:” γράψτε τον αρικμό 
κλιςθσ που κζλετε, π.χ. 200 (το IP-PABX εξ 
οριςμοφ ειςάγει τον μικρότερο αρικμό κλιςθσ 
που δεν ζχει χρθςιμοποιθκεί) και ςτο πεδίο 
“First Name:” δϊςτε ζνα όνομα (π.χ. MITSOS), 
το οποίο κα φαίνεται ςτθν οκόνθ των άλλων 
τθλεφϊνων ωσ το όνομα αυτοφ που καλεί ι 
καλείται. 

 

το πεδίο: “Analog Station:” από το drop-down menu 
επιλζγετε: FXS1. (Σο IP-PABX διακζτει δφο φυςικζσ 
κφρεσ για ςφνδεςθ αναλογικϊν τθλεφωνικϊν ςυςκευϊν 
(βλζπε ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 3).) 

 

Δεν αλλάηετε τισ τιμζσ των άλλων παραμζτρων. 

Επιλζξτε [ Save ]. 
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28 
το πάνω δεξί μζροσ του παρακφρου επιλζξτε  
[ Apply Changes ]. 

 

29 

Παρατθριςτε τα πρϊτα extensions που 
δθμιουργιςατε. 

Προςζξτε ότι το FXS extension φαίνεται να ζχει 
κάνει registration (Idle) κακϊσ ςχετίηεται με 
φυςικι κφρα του IP-PABX. 

 

 

30 

Δθμιουργείςτε ζναν ακόμα SIP Extension 
πραγματοποιϊντασ τα βιματα 24 ζωσ 26. 

το πεδίο “Extension” γράψτε τον αρικμό 
κλιςθσ π.χ. 202 και ςτο πεδίο “First Name” 
δϊςτε ζνα όνομα (π.χ. ANNA), το οποίο κα 
φαίνεται ςτθν οκόνθ των άλλων τθλεφϊνων 
ωσ το όνομα αυτοφ που καλεί ι καλείται. 

Επιλζξτε [ Save ]. 

τθ ςυνζχεια επιλζξτε [ Apply Changes ]. 
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31 

Επιλζξτε: Value-added Features  Zero 
Configuration, για να δείτε τισ ςυνδεδεμζνεσ 
VoIP τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ που ζχει 
αναγνωρίςει το VoIP PABX κακϊσ προζρχονται 
από τον ίδιο καταςκευαςτι. (Βλζπε και 
ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 1) 

 

 

32 

Παραμείνατε ςτο ίδιο παράκυρο. 

Για τθν αναγνωριςμζνθ τθλεφωνικι ςυςκευι 
VoIP με τθν ςυγκεκριμζνθ IP διεφκυνςθ που 
μασ ενδιαφζρει επιλζξτε: Option  Edit (βλζπε 
προθγοφμενο βιμα) και ςτο πεδίο “Account 1” 
κάντε κλικ  και εκχωρείςτε τον τθλεφωνικό 
αρικμό (από τουσ προγραμματιςμζνουσ και 
διακζςιμουσ του IP-PABX) που επικυμείτε, ςτθ 
τθλεφωνικι ςυςκευι. 

Πατιςτε [ Save ] και μετά [ Apply Changes ]. 

 

 

33 

Επαναλάβατε το βιμα 32 και για τθ άλλθ 
αναγνωριςμζνθ ςυςκευι VoIP με 
ςυγκεκριμζνθ IP διεφκυνςθ, δίνοντασ άλλον 
τθλεφωνικό αρικμό (από τουσ 
προγραμματιςμζνουσ και διακζςιμουσ του IP-
PABX). 
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34 

Κάντε Reboot ςτα VoIP τθλζφωνα. 

Ελζγξτε τθν επικοινωνία μεταξφ των δφο 
τθλεφωνικϊν ςυςκευϊν VoIP, 
χρθςιμοποιϊντασ τουσ τθλεφωνικοφσ τουσ 
αρικμοφσ, εναλλάξ. Σι περίεργο παρατθρείτε, 
μετά τον ςχθματιςμό του αρικμοφ κλιςθσ και 
πριν αρχίςει να καλεί το τθλζφωνο; θμειϊςτε 
τισ παρατθριςεισ ςασ ςτο διπλανό πλαίςιο. 

 

35 

Κατά τα γνωςτά ανοίξτε το web interface των 
τθλεφωνικϊν ςυςκευϊν και επιλζξτε: Account 
 Call Settings.  

το πεδίο Dial Plan* δϊςτε τθν τιμι: 
 { 1xx+|2xx|[3-9]xx+ }. 

Πατιςτε [ Save and Apply ]. 

 

 

*  Στθ ρφκμιςθ αυτι ο χαρακτιρασ | υπονοεί το OR (ι), ενϊ το + υπονοεί ότι μπορεί να 
ακολουκοφν κανζνα ι περιςςότερα ψθφία. 

Η ρφκμιςθ 2ΧΧ εξαςφαλίηει ότι οι τθλεφωνικοί αρικμοί που ξεκινοφν από το 2 ζχουν ςυνολικά 3 
ψθφία και καλοφνται αμζςωσ, χωρίσ αναμονι για πλθκτρολόγθςθ και άλλων ψθφίων (δεν 
υπάρχει interdigit time μετά τθν πλθκτρολόγθςθ του τρίτου ψθφίου). 

Η ρφκμιςθ 1ΧΧ+ και θ [3-9]ΧΧ+ ςθμαίνουν ότι, οι τθλεφωνικοί αρικμοί που ξεκινοφν από το 1 
και από το 3 ζωσ και το 9 ζχουν τρία ι περιςςότερα ψθφία, άρα πρζπει να λιξει ο interdigit time 
για να αποςταλεί ο πλθκτρολογθμζνοσ αρικμόσ ςτο VoIP PABX. 

36 

Ελζγξτε τθν επικοινωνία μεταξφ των δφο 
τθλεφωνικϊν ςυςκευϊν VoIP, 
χρθςιμοποιϊντασ τουσ τθλεφωνικοφσ 
αρικμοφσ, εναλλάξ. θμειϊςτε εάν θ 
διαδικαςία επιλογισ αρικμοφ και κλιςθσ 
λειτουργεί απρόςκοπτα. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 1 

Σο Zero-Configuration είναι ζνα ιδιαίτερο χαρακτθριςτικό αυτοφ του IP-PABX το οποίο επιτρζπει τθν 

αναγνϊριςθ του τφπου των VoIP τθλεφωνικϊν ςυςκευϊν που βρίςκονται ςτον ίδιο φυςικό δίκτυο με το αυτό. Η 
αναγνϊριςθ αυτι ςυμβαίνει, μόνο, όταν οι VoIP τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ προζρχονται από τον ίδιο τον καταςκευαςτι 
του IP-PABX, πικανόν μζςω τθσ MAC address. Αναγνωρίηοντασ τον τφπο τθσ τθλεφωνικισ ςυςκευισ το IP-PABX 
μπορεί να «κατεβάςει» το κατάλλθλο template (ζνα ςφνολο από παραμζτρουσ) ς’ αυτι, χωρίσ να χρειάηεται να 
κάνουμε εμείσ εκτενι προγραμματιςμό τθσ VoIP τθλεφωνικισ ςυςκευισ. 
Τπάρχουν όμωσ VoIP δικτυακζσ ςυςκευζσ (αλλά όχι τυπικϊσ VoIP τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ , π.χ. VoIP Camera) από τον 
ίδιο καταςκευαςτι που όμωσ δεν αναγνωρίηονται από το IP-PABX. ίγουρα δεν αναγνωρίηονται οι VoIP τθλεφωνικζσ 
ςυςκευζσ ι άλλου είδουσ VoIP δικτυακζσ ςυςκευζσ (κυροτθλζφωνα, Cameras, softphones, κ.α.) από άλλον 
καταςκευαςτι. ϋ αυτζσ τισ δφο τελευταίεσ περιπτϊςεισ κα πρζπει μετά τον αρχικό βαςικό δικτυακό 
προγραμματιςμό τθσ κάκε VoIP δικτυακισ ςυςκευισ να ειςζλκουμε ςτο web interface αυτισ και να: 

1. ορίςουμε τθν ςτατικι IP address του IP-PABX (ςυνικωσ αναφζρεται ςαν SIP Server), 
2. ορίςουμε ςαν Username, το αντίςτοιχο extension που προγραμματίςαμε ςτο IP-PABX, 
3. ορίςουμε ςαν Password, το αντίςτοιχο SIP/IAX Password που προγραμματίςαμε ςτο IP-PABX. 

Αφοφ αποκθκεφςουμε τισ ρυκμίςεισ και επανεκκινιςουμε τθ ςυςκευι, από τθν πλευρά του IP-PABX κα 
φαίνεται αυτι θ ςυςκευι να ζχει κάνει registration (Idle). 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 2 

Επεξιγθςθ όρων  
 

ΟΡΟ/ΑΡΚΣΙΚΟ
ΛΕΞΟ 

ΕΠΕΞΗΓΗΗ 

Acc ou nt  Σα VoIP PABX είναι κάποιου είδουσ Εξυπθρετθτζσ ι αλλιϊσ Servers (SIP Servers). 

Οι Servers για να εξυπθρετιςουν κάποιον (μπορεί να είναι είτε φυςικό πρόςωπο είτε μθχάνθμα ι υπθρεςία) 
κα πρζπει να τον γνωρίηουν για να τφχει τθσ ανάλογθσ εξυπθρζτθςθσ. Θα πρζπει δθλαδι αυτόσ που κα 
εξυπθρετθκεί από τον Server να ζχει κάνει εγγραφι ςϋ αυτόν, δθλαδι να ζχει κάνει registration. Για να κάνει 
κάποιοσ registration ςϋ ζνα Server κα πρζπει από πριν να ζχει δθμιουργθκεί ζνασ λογαριαςμόσ χριςθσ 
(account). 

τα VoIP PABX το user name των accounts είναι ο εςωτερικόσ τθλεφωνικόσ αρικμόσ (extension). Κάκε account 
ζχει τα δικά του χαρακτθριςτικά ανάλογα με τισ απαιτιςεισ τθσ κάκε επιχείρθςθσ. Η ίδια VoIP τθλεφωνικι 
ςυςκευι - χριςτθσ μπορεί να ζχει περιςςότερα από ζνα accounts/εςωτερικό τθλεφωνικό αρικμό/extension. 

Exte ns io ns  Εςωτερικοί αρικμοί του τθλεφωνικοφ κζντρου που αντιςτοιχοφν ςε ςυγκεκριμζνεσ τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ ι 
υπθρεςίεσ (π.χ. αν κζλουμε να κάνουμε μια αναγγελία μζςω των μεγαφϊνων των VoIP τθλεφωνικϊν 
ςυςκευϊν, πλθκτρολογοφμε το extension για τθν υπθρεςία paging). Σα διάφορα extensions εμπίπτουν ςτο 
αρικμοδοτικό  πλαίςιο (numbering plan) του τθλεφωνικοφ κζντρου. 

Inter d ig i t  
t im e  

Ο χρόνοσ που μασ επιτρζπεται να κακυςτεριςουμε κατά τθν πλθκτρολόγθςθ δυο διαδοχικϊν ψθφίων ενόσ 
τθλεφωνικοφ αρικμοφ. Π.χ. Σι ςυμβαίνει όταν ζχουμε κακυςτεριςει να ολοκλθρϊςουμε τθ πλθκτρολόγθςθ 
ενόσ 10 ψιφιου τθλεφωνικοφ αρικμοφ ςτακεροφ ι κινθτοφ τθλεφϊνου; Εχει λιξει ο interdigit timer. 

IAX  Σο IAX είναι ζνα πρωτόκολλο VoIP επικοινωνίασ που μπορεί να χρθςιμοποιθκεί για οποιονδιποτε τφπο μζςων 
ροισ (media stream), ςυμπεριλαμβανομζνου του video, αλλά ζχει ςχεδιαςτεί κυρίωσ για φωνθτικζσ κλιςεισ 
με χριςθ των πακζτων δεδομζνων IP. 

Πιο ςυγκεκριμζνα, το Inter-Asterisk eXchange (IAX) είναι ζνα πρωτόκολλο επικοινωνίασ εγγενζσ ςτο λογιςμικό 
Asterisk private branch exchange (PBX) και υποςτθρίηεται από μερικα IP-PABX και softphones*. 
Χρθςιμοποιείται για τθ μεταφορά ςυνεδριϊν τθλεφωνίασ VoIP μεταξφ διακομιςτϊν και τερματικϊν 
ςυςκευϊν. 

*softphones: Εφαρμογζσ ςε Η/Τ όπου με τθ χριςθ ακουςτικϊν/μεγαφϊνων και μικροφϊνου ο Η/Τ 
μετατρζπεται ςε VoIP τθλεφωνικι ςυςκευι. 

FX S  FXS—Foreign eXchange Subscriber είναι θ κφρα του IP-PABX που μπορϊ να ςυνδζςω μια αναλογικι (απλι ι 
πιο ςφνκετθ θλεκτρονικι) τθλεφωνικι ςυςκευι (ενςφρματθ ι αςφρματθ). Η τθλεφωνικι πρίηα ςτο ςπίτι μασ, 
τυπικϊσ, είναι κφρα FXS εκτόσ αν ο τθλεπικοινωνιακόσ μασ πάροχοσ προςφζρει VoIP τθλεφωνία. 

Η FXS διαςφνδεςθ προςφζρει ςτθν ςυνδεδεμζνθ ςυςκευι: 

                                                      ιμα Ελεφκερου Κζντρου (Dial Tone) 

                                                      Σροφοδοςία (Battery Current) 

                                                      ιμα Κουδουνιςμοφ (Ringing Voltage) 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 3 

 

Οκόνθ, πλικτρα ελζγχου και ενδεικτικά του VoIP PABX - UCM6102 τθσ GRANDSTREAM  

 

 

 

 

Πίςω όψθ του VoIP PABX - UCM6102 τθσ GRANDSTREAM 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 4 

Διάγραμμα ροισ πρόςβαςθσ ςτισ παραμζτρουσ του menu του VoIP PABX GRANDSTREAM UCM6102 από το 

πλθκτρολόγιο. 

 

View Events  Critical Events  
Other Events  

Device Info   Hardware: Hardware version number  
 Software: Software version number  
 P/N: Part number  
 WAN MAC: WAN side MAC address  
 LAN MAC: LAN side MAC address  
Uptime: System up time  

Network Info   WAN Mode: DHCP, Static IP, or PPPoE  
 WAN IP: IP address  
 WAN Subnet Mask  
 LAN IP: IP address  
 LAN Subnet Mask  

Network Menu   WAN Mode: Select WAN mode as DHCP, 
Static IP or PPPoE  
 Static Route Reset: Click to reset the static 
route setting  

Factory Menu   Reboot  
 Factory Reset  
 LCD Test Patterns  
Press "OK" to start. Then press "Down" button 
to test different LCD patterns. When done, 
press "OK" button to exit.  
 Fan Mode  
Select "Auto" or "On".  
 LED Test Patterns  
Select "All On" "All Off" or "Blinking" and check 
LED status.  
 RTC Test Patterns  
Select "2022-02-22 22:22" or "2011-01-11 
11:11" to start the RTC (Real- Time Clock) test 
pattern. Then check the system time from LCD 
idle screen by pressing "DOWN" button, or 
from web GUISystem StatusGeneral 
page. Reboot the device manually after the 
RTC test is done.  
 Hardware Testing  
Select "Test SVIP" to perform SVIP test on the 
device. This is mainly for factory testing 
purpose which verifies the hardware 
connection inside the device. The diagnostic 
result will display in the LCD after the test is 
done. 

Web Info   Protocol: Web access protocol. HTTP or 
HTTPS. By default, it's HTTPS  
 Port: Web access port number. By default, it's 
8089  

SSH Switch   Enable SSH: Enable SSH access.  
 Disable SSH: Disable SSH access.  

 
By default, SSH access is disabled.  

 


